
 

 

   
Mit Leidenschaft zum Buch. 

Du bist ein Vertriebstalent durch und durch –  
und genau das lebst du jeden Tag mit Leidenschaft. 
 

Kaufmännischer Mitarbeiter  (m/w/d)  
im Bereich Printprodukte 
Vertriebsinnendienst 
 

Deine Aufgaben: 

• Betreuung und Beratung unserer nationalen und internationalen Kunden 

• Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten 

• Auftragserfassung und -abwicklung 

• Pflege von Kunden- und Stammdaten im ERP-/CRM-System 

• Terminüberwachung und Koordination mit Produktion, Logistik und Außendienst 

• Bearbeitung von Reklamationen und Kundenanfragen 

• Unterstützung bei Vertriebsaktionen und Projekten 
 
Wenn du außerdem ein technisches Grundverständnis für Druckprozesse und 
Bindetechniken hast, bist du bei uns genau richtig. 
 
Dein Profil: 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (z. B. Industriekaufmann/-frau, 

Kaufmann/-frau für Groß- und Außenhandelsmanagement o. ä.) 

• Erste Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst wünschenswert 

• Sicherer Umgang mit MS Office und idealerweise ERP-/CRM-Systemen 

• Strukturierte, selbstständige und zuverlässige Arbeitsweise 

• Kommunikationsstärke und ausgeprägte Kundenorientierung 

• Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse von Vorteil 
 
Überzeuge im täglichen Kundenkontakt mit deinen Skills! 
 

Wir bieten: 

• Eine unbefristete Festanstellung  

• Ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet 

• Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 

• Kollegiales Arbeitsumfeld mit wertschätzender Unternehmenskultur 

• Flexible Arbeitszeiten und ggf. Homeoffice-Möglichkeiten 

• Attraktive Vergütung sowie Zusatzleistungen 

 

Danke für dein Interesse. Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen 

Bewerbungsunterlagen unter Angabe deiner Gehaltsvorstellung und deines 

frühestmöglichen Eintrittstermins per E-Mail an: karriere@conzella.de 

mailto:karriere@conzella.de

